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REGULAMENT-CADRU
de organizare qi funcfionare a serviciului social de zi;

. ,tCentru de ziBaruolt'

ARTICOLUL 1

Definilie

(1) Regulamentul de organizare gi funcfionare este un document propriu aI Serviciului
social ,,Centru de zi Baraolt", aprobat in vederea asigurdrii funcgionirii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile gi a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informalii privind condigiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atAt pentru persoanele
beneficiarg cAt gi pentru angajafii centrului gi, dup5 cazt pentnr membrii familiei
beneficiarilor, reprezentanlii legali/convenfionari, vizitatofi .

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centru d,e zi Baraolt", cod serviciu social SB}I-CZ-C-II, infiinlat gi
administrat de furnizorul: Direcfia Generali de Asistenfa Social[ pi Protecfia Copilului
Covasna, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF. Nr. 000953, deline
Licenfa de funclionare seria LF, nr. 000712127.05,201,9, avAnd sediul in Strada pet6fi
Sdndor Nr. 8, Baro1t, Jud. Covasna.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

scopul/obiectivul/Misiunea serviciului sociar,,Centru de zi
separarea copilului de p[rinfi gi institufionalizarea copiilor.
copilului in familie, precum gi la consolidarea atagamentului
copil.
Activitdfi1e de bazd ale serviciului social:

Baraolt" este de a preverli
Contribuie la men{inerea

p6rir-rfilor fald de propriul

- Evaluarea/reevaluarea nevoilor/situafiei individuale ale beneficiarului,
- Planificarea activitd[ilor/serviciilor,
- Acordarea serviciilor de specialitate,
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Monitorizarea evoluliei b'eneficiarului gi a aplicdrii planului/

Consilierea specializatd a beneficiarilor tn funclie de nevoi

Consiliere gi sprijin pdrinlilor beneficiarilor pentru rezolvarea unor as

de dezvoltarea copiilor gi consolidarea vielii de familie,

- Asigurarea accesului beneficiarilor la educalie informalX 9i nonforrnali,

- Activitdti de supraveghere $i suport in procesul de tnv[lare,

- Facilitare a integrdrii/reintegrdrii beneficiarilor in comunitate gi in societate in general,

- Activit[li pentru petrecerea timpului liber, de recreele 9i socializare,

- Preg[tire pentru vialX independent5,

- Asigurarea aiitnentaliei,
- Asigurarea asistenlei medicale

Categorla de beneficiari: cle serviciile Centrului de zi beneficiazd copii cu vArsta cuprinsd

tntre 6-15 ani, aflali in situalie de dificuitate cu risc de institufionalizare.

Situalia de dificultate la care serviciul r[spunde: famila copilului are situalie materiald

precard gi/sau e d.ezorganizat6, existAnd riscul cle separare a copilului de familia lui,

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiinlare, otganizare 9i funclionare

(1) Serviciul social ,,Centru d.e zi Baraolt" funclionea zd cu respectarea prevederilor

cadrului general de organizare gi funclionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.

2921201,1, a asistenfei sociale, cu rnodificlrile gi completdrile ulterioare, Legea m.27212004,

privind protecfia gi promovarea clrepturilor copilului, republicat[, cu modificdrile qi

completlrile ulterioare, Hotararea nr. 7g712017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de

orginirare gi funclior-rare a1e serviciilor publice de asistenld sociald Si a structurii

orientative de personal, cu modificdrile gi completdrile ulterioare; HotdrArea m.50212017

privind organizarea gi funclionarea comisiei pentru proteclia copilului; Legea 1'9712012

privind asigurarea calitdlii in domeniul serviciilor sociale, precum gi ale altor acte

normative secundare aplicabile domeniului'

(2) Standard minim de calitate aplicabil; Standardele minime de calitate pentru serviciile

sociale de zi destinate copiilor, aprobate prin Ordinul w.27 din 3 ianuarie 2019'

3) Serviciul social ,,Centru d,e ziBaraolt" este infiinlat prin HotdrArea Consiliului Judelean

Covasna m. 1"4212005 gi funcfioneaz[ in cadrul Direcliei Generale de Asistenld Social[ qi

Proteclia Copilului Covasna.

ARTICOLUL 5

principiile care stau labazaacordirii serviciului social

(1) serviciul social ,,Centru d.e zi Baraolt" se organizeaz6 qi funclioneazd' cu respectarea

principiilor generale care guverneazd. sistemul nalional de asisten![ sociald, precum 9i cu

prir",cipiite specifice care stau la baza acord[rii serviciilor sociale prevdzute in iegisla[ia

ipecificd, in convenliile internalionale ratificate prin lege qi in celelalte acte internalionale
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in'materie la care Romania este parte, precum gi in standard
aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale iil
zi Baraolt sunt urmHtoarele:
a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiafr
b) protejarea gi promovarea clrepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privegte
egalitatea de ganse gi tratament, participarea egald,, autodeterm inarea, autononia gi
demnitatea personalS gi intreprinderea de acliuni nediscriminatorii gi pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecliei impotriva abuzului gi exploatXrii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cHtre comunitate;
e) asistarea persoanelor fHri capacitate de exerciliu in realizarea gi exercitarea
lor;

drepturilor

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de ro1 qi statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in conside rare a acesteia, finAndu-se
cont, dup[ caz, de vArsta gi de gradul sdu de maturitate, de discerndmAnt gi capacitatea de
exercifiu;
h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
i) asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate a persoanei beneficiare;
j) preocuparea permanentX pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, inbaza
potenlialului gi abilitdfilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
k) incurajarea iniliativelor individuale ale persoanelor beneficiare gi a implicdrii active a
acestora in solulionarea situaliilor de dificultate;
l) asigurarea unei intervenfii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidenfialitXlii gi a eticii profesionale;
n) responsabilizarea membrilor familiei, leprezentafilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor gi indeplinirea obligafiilor de intrefinere;
o) primordialitatea responsabilitXtii persoanei, familiei cu privire 1a dezvoltarea propriilor
capacit[li de integrare socialX gi implicarea activd in soluliorrarea situafiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;
p) colaborarea centrului/unit[fii cu serviciul public de asistenld sociald.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi Baraolt
cuprinsd intre 6-15 ani, care provin din familii cu situalie material5
dezorganizate, cLt risc de separare de familia lor.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:

a) acte necesare:
. Cerere/sesizare din partea pdrin!ilor/personalului de specialitate,

sunt copii cu vArsta
precard gi/sau familii
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. Copia ce(tificatului de nagtere a copilului,

o Copii de pe actele de stare civilH

. Ancheti socialX de la autoritatea locald de unde provine copilul

. Plan de servicii aprobat prin dispozilia primarului
o Analizele medicale stabilite de normele sanitare in vigoare

. Adeverinf[ medicalH emisX de c[tre medicul de familie al beneficiarului

o Adeverinfd privind frecventarea unei forme cle invHflmAnt elibarate de unitate de

invlf5mAnt
. Adeverinle de venit
o Rapoarte de vizit6,
o Anchetl socialX proPrie
o Referat
o Dispozilia de luare in eviden!5 emisd de cltre Directorul General al D.G,A.S.P.C.

Covasna.

b) Criterii de eligibilitate: copii cu vArsta cuprins[ intre 6-].5 ani, care provin din familii cu

situalie material; precard gi/sau farnilii clezorgani zate, cu risc de separare de familia lor'

c) Admiterea in cadrul Centrului de zi Baraolt se dispune de cdtre Directorul General al

D.G,A.S.P.C Covasna prin emiterea unei dispozilii de luare in evidenld'

d) pentru fiecare beneficiar, la admiterea in Centrul de zi Baraolt se incheie un Contract

pentru acord.area de servicii sociale, intre furnizorul de servicii, D.G.A.S,P,C. Covasna,

ieprezentat de Directorul General gi beneficiar sau reprezentul legal al acestuia, dupd

urm[torul model:

Model contract
CONTRACT

pentru acordarea de servicii sociale

Pirfile contractante:

1, DTRECTTA GENERALA pu ASISTENTA socmlA 9t PROTECTIA COPILULUI

COVASNA, acronim: DGASPC Covasna, denumit in continuate furnrzor de servicii

sociale, cu sediul in mun, SF,ANTU GHEORGHE, str, Presei, nr. 8/A, judelul COVASNA,

codul de inregistrare fiscaldt g8g2041., contul nr. RO91,TR8224A680600200130X deschis la

l:::::::::::*':ll1llll:H:TTll;,1':""til1iii'l*l;ll,!lTi"';i::Tffi ,:1;

), in calitate de furnizor de servicii sociale;

qi

2. ,....,,.,.... ... (numele beneficiarului de servicii sociale) denumit in

continuare beneficiar, nXscut la data de ..........,.,"..', in localitatea "", judelul
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reprezentat de ,,,,...,,. ......., in calitate de

legal al copilului, domiciliat/locuieste in localitatea ,........,....,.,.,......, st
judelul Covasna, posesor al B.I./C.I. Seria
Proteclie a Copilului a decis incadrarea in
HotHrArii nr. ,...,...

........ nr.
grad de handicap

AvAnd ?n vedere:
Dispozi(ia nr. ............ a Directorului General al D.G.A.S.p.C. Covasna.
convin asupra urmatoarelor:

L. Defini(ii:
1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o

persoan5 fizic6, sau juridic5, publici ori privatl, acreditatd conform legii sX acorde servicii
sociale, denumitd furnizor de servicii sociale, gi o persoandfizicdaflatd in situalie de risc
sau de dificultate sociald, denumiti beneficiar de servicii sociale, care exprimi acordul de
voinld al acestora in vederea acordrrii de servicii sociale;

1.2. futnizor de servicii sociale - persoan a fizicd, sau juridicd, publicd ori pivatd,
acreditatd conform legii in vederea acord5rii de servicii sociale, prevdzutd la art. 11 din
Ordonanla Guvernului nr. 6812003 privind serviciile sociale, aprobati cu modific;ri gi
completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile gi completirill ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflatdin situafie de risc Ai de dificultate
sociald, impreund cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de
intervenf ie rev izuit in urma eval_r5rii complexe;

1,4. servicii sociale - ansamblu de mdsuri gi acliuni rcalizate pentru a r[spunde nevoilor
sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii gi depXgirii unor situafii de
dificultate, vulnerabilitate sau de dependenfH pentru prezetvarea autolomiei gi protecliei
persoanei, pentru prevenirea marginalizdrii gi exclirziunii sociale, pentru promovarea
incluziunii sociale gi in scopul cregterii calitdlii viefii, definite in coldiliile pievazute cle
Ordonanla Guvernului nr. 6812003, aprobatd cu modific5ri gi completdri prin Legea nr.
51,512003, cu modificdrile gi complet[rile ulterioare;

L.5. reevaluarea situaliei beneficiarului de servicii sociale - activitatea
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii

obligatorie a

sociale dupd
acordarea de servicii sociale pe o anumiti perioad5;

1", 6. r ev izttirea sau completarea planului/pro gramului
completarea adusd planului/programului individu ahzat
situaliei beneficiarului de servicii sociale;

L.7, obligafiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale gi le asumd prin contract gi pe care le va indeplini
valorificAndu-gi maximal potenfialul psiho-fizic;

l'.8. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinle privind cadrul organizatoric
gi material, resursele umane gi financiare in vederea atingerii nivelului de performanl5
obligatoriu pentru toli furnizorii cle servicii sociale specializate, aprobate in condigiile legii;

5

individualizat - modificarea sau
pe baza rezultatelor reevalu5rii



1.9, modific[ri de drept ale contractului de acordare de servicii

aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independen

in temeiul prevederilor unui act normativ;

1.X0. forla majorX - eveniment mai presus de contlolul pdrfilort ca

gregelii sau vinii acestora, care nu putea ftprevdzut in momentul inch

care face imposibilX executarea gi, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.11,. evaluarea iniqiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a st[rii

actuale de dezvoltare gi de integrare sociall a beneficiarului de servicii sociale, precum 9i a

prognosticului acestora, efectuat[ prin utilizarea de rnetode gi tehnici specifice profesiilor

sociale, de c[tre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaluHrii sunt cunoaqterea 9i

inlelegerea problemelor crl care se confruntd beneficiarul de servicii sociale gi identificarea

*asuiilor iniliale pentru elaborarea planului inifial de rn6suli;

1",12, planul/program individualizat - ansarnblul de mdsuri 9i servicii adecvate qi

individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectulrii evaludrii

complexe, cuprinzAncl programarea serviciilor sociale, personalul responsabii gi

procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1,13. evaluarea complexi - activitatea de investigare gi analizd a stilrii actuale de

dezvoltare qi de integrare social5 a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au

generat gi care intregin situalia de dificultate in care acesta se af76', Precum 9i a

prognosticului acestora, utilizAndu-se instrumente gi tehnici standardizate specifice

domeniilor: asistenld social[, psihologic, educafional, medical, juridic'

2. Obiectul contractului
2,1. Obiectul contractului il constituie acordarea urmdtoarelor servicii sociale:

a)
.......,....b)

.c)

g.a.m.d.

*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acord.ate poate fi ptevdzutd cu acordul pdrlilor in

anexd 1a contract.

Z.2,Descrterea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

g.a.m.d,
o) Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi prevdzutX cu acordul pdrfilor in anexd

1a contract,

3. Durata contractului
3,1, Durata contractului este cle la data de ..,.,......,....... pAnd 1a data de



3.2. contractul poate fi reinnoitinbazaunei noi dispozifii,
:,

4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
' 4.1',,Implementarea mdsurilor prevdzute in planur/programul indi
,:aplicabil;

4.2, Reevaluarea periodici a situaliei
vigoare;

beneficiarului de servicii sociale)

4'3. Revizuirea planului/programului individualizatinvederea adaptdrii serviciilor sociale
1a nevoile beneficiarului.

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
5.1. De a verifica veridicitatea informaliilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;
5.2. De a sista acordarea serviciilor sociale c[tre beneficiar in cazul in care constatd cX
acesta t-a furnizat informalii eronate;
5.3. De a utiliza, in condigiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici
pentru dezvoitarea serviciilor sociale.

6. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:
6.1' SA respecte drepturile gi libertdfile fundarnentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale, precum gi drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din
prezentul contract;
6.2. Sd acorde servicii sociale prev5znte in planul/programul individu alizat, cu respectarea
acestuia gi a standardelor minime de calitate a serviciilor sociale;
5.3. Se depund toate diligentele pentru a asigura beneficiarului continuitatea serviciilor
sociale futnizate, in cazurile de incetare a prezentului contractprevd,zute la pct. 11.1 siL2.1.
lit. a) si d; asigurarea continuitXfii serviciilor sociale se va realiza gi prin subcontractare gi
cesiune de servicii sociale;
6.4. Sd fie receptiv gi sd lind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obliga!iilor contractuale gi sI considere cX beneficiarul $i-a indeplinit
obligafiile contractuale in mdsura in care a depus toate eforturile;
6.5. Se informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

'( confinutului serviciilor sociale gi condigiilor de acordare a acestora;
,A oportunit[fii acorddrii altor servicii sociale;
A listei la nivel locaI cuprinzAnd furnizorii acreditagi sI acorde servicii sociale;
A regulamentului de organizare si functionare;
.A regulamentul de ordine internX;
A oricdrei modificdri de drept a contractului;

6.6, Sd reevalueze periodic situalia beneficiarului de servicii sociale, gi, dupd caz, sd,

completeze gi/sau sd revizuiasca planul/programul individualizat exclusiv in interesul
acestuia;

6,7, Se respecte, conform legii, confidenlialitatea datelor gi informa(iilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;

f6iVId*^,)
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6.8. SA ia in considerare dorinlele si recomand[rile obiective ale beneficia

acordarea,serViciilor sociale;

6.9. De a informa serviciul public de asistenlX in a cdrui razd

beleficiarul asupra nevoilor iclentificate gi serviciilor sociale propuse a fi

7. Drepturile beneficiarului
a r i I 1,111^,- ^^-.:^I^ ^-^-7,1",in procesul de acordare a serviciilor sociale prevdzute

sociale va respecta drepturile gi libertdli1e fundamentale

1a pct. 2, lurnizorul de servicii

ale beneficiarului de servicii

sociale,

7 .2. Benehciarul are urmdtoarele d repturi contractuale :

a) de a primi servicii sociale prevdzute in planul/programul individualizaU

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cAt se menlin condigiile care

an generat situalia de dificultate;

c) de a refLtza,in condigii obiective, plimirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, in timp util gi in termeni accesibili, asupra:

L. clrepturilor sociale, mdsurilor legale de proteclie gi asupra situaliilor de risc;

2. modificdrilor intervelite in acorclarea serviciil0r sociale;

3, oportunitdlii acorddrii altor servicii sociale;

4, normelor interne de funcfionare;

5. listei la nivel local cuprinzAr-rd lurnizorii acreditali sd acorde selvicii sociale;

e) de a participa 1a evaluarea serviciilor sociale primite gi la luarea deciziilor privind

intervengia sociald care i se aplicS, putAnd alege variante de intervenfie, dacd ele existd;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

g) de a-gi exprima nemullumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

8. Obligatiile beneficiarului:
g.1. Se participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale 9i Ia reevaluarea 9i

revizuirea planului/programului individualizaU
g.2. Se furnizeze informalii corecte cu privire 1a identitatea gi situalia familiald, medicala,

economici gi sociald gi sd permit[ furnizorului de servicii sociale verificarea veridicit[lii

acestoral
g.3. Se respecte termenele gi clauzele stabilite in cadrul planului/programului

individualizaU
8,4. Sd anunle orice modificare intervenit[ in legdturl cu situalia sa personald pe

parcursul acorddrii serviciilor sociale;
g.5. Se respecte regulamentul de ordine internX al furnizorului de servicii sociale (reguli de

comportament, program, persoanele de contact etc')'
.) OLligaliile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupd caz, cl) alte obligafii

specifice tipurilor de servicii sociale prevXzute in prezentul contract'

9. Solulionarea reclamafiilor
9.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal Si/sau in scris reclamalii cu privire la

8
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acordarea serviciilor sociale.

9,2. Reclamafiile pot fi adresate furnizorului
oricdrei persoane din cadrul echipei
individualizat.

de servicii sociale direct
de implementare a

a analiza
cAt gi speci

de a formula rdsp

9,4, Dacd' beneficiarul de servicii sociale nu este mullumit de solulionarea reclamafiei,
acesta se poate adresa ?n scris Comisiei de mediere sociala de Ia nivelul judelutui Covasna,
care va clarifica prin dialog divergen(ele dintre pirli sau, dupd caz, instanfei de judecati
competente.
*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisX in regulamentul de ordine interioar5 o

procedurX privind plAngerile formulate cle beneficiarii de servicii sociale, care va respecta
pct,9,1,-9.3

10. Litigii
10'1. Litigiile ndscute in legXtura cu incheierea, executarea, modificarea gi incetarea ori alte
pretenlii decurgAnd din prezeutul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solufionare pe cale amiabild.
10,2. Dacd dupd L5 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale lurnizorul de servicii
sociale gi beneficiarul de servicii sociale nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergen[d
contractuald, fiecare poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solulionarii
divergentelor sau se poate adresa instanfelor judecitoregti competer-rte.

9.3. Furnizotul de servicii sociale are obligafia de
consultAnd atat beneficiarul de servicii sociale,
implementarea planului/programului individu alizat gi
maximum- 1.0 zile de Ia primirea reclamafiei.

L1. Rezilierea contractului
+) ln funcfie de natura seriviciilor sociale
pdrfile contractuale pot conveni asupra
responsabile.
11,1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmdtoarele:
a) rcfuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;
b) nerespectarea in mod repetat de c[tre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului
de ordine interioard al furnizorului de servicii sociale;
c) inc[lcarea de cdtre furnizorul de servicii sociale a prevederilor 1egale cu privire la
serviciile sociale, dac5 este invocat[ de beneficiarul de servicii sociale;
d)retragerea autorizaliei de funcfionare sau a acreditdrii furnizorului de servicii sociale;
e) limitarea domeniului de activitate pentru care furni zorul de servicii sociale a fost
acreditat, in mdsura in care este afectatd acordarea serviciilor cdtre beneficiarul de servicii
sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in misura in care
este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de servicii sociale.

I
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12. tncetarea contractului
12.1.. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoare

a) expirarea duratei pentru care a fost ilcheiat coltractul;

b) acordul pdrlilor privind incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atinsi

d) forlX majord', dacH este invocat[.

13. Dispozitii finale
13.1. plrfile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a

conveni modificarea clauzelor acestuia prin act adilional numai in cazul apariliei unor

circumstanle care lezeaz|,interesele legitime ale acestora 9i care nu au putut fi prevdzute la

data incheierii prezentului contract.

13.2, prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaliei in vigoare

in domeniu.
13.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romand'

1.3.4,Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din RomAnia'

13.5. Furni zorul d.e servicii sociale realizeazb. monitorizarea gi evaluarea serviciilor sociale

acordate.
prezentul contract d,e lurnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de

servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doua exemplare, cAte trnul

pentrtr fiecare parte contractanta.

(data)

(localitatea)

Furnizorul de servicii sociale,

DGASPC Covasna.

(numele gi func!ia persoanei/persoanelor

*':::::1f 
::::::: :: 1'#:fi1,,,

(data)

(3) Condilii de incetare a serviciilor:
- la expirarea termenului de valabilitate a contractului

- beneficiarul serviciului a implinit vArsta de 15 ani

- incllcarea prevederilor contractuale de cdtre familia beneficiarului;

- cererea beneficiarului/reprezentantului tegal de incetare a serviciilor;

Beneficiarul de servicii sociale/

Reprezentantul legal a1 beneficiarului

(numele)

(semndtura)

(data)

10



(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul d
urm5toarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile qi libertdfile fundamentale, f[r5 discriminare
se4 religie, opinie sau orice alti circumstanfx personal[ ori sociald;
b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor social)
Iuarea deciziilor privind intervenfia sociald care Ii se aplicd;
c) s[ li se asigure pXstrarea confidenlialit5trii asupra informafiilor furnizate gi primite;
d) sX 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale f.urnizate, atAt timp cAt se menfin
condiEiile care au generat situalia de dificultate;
e) s[ fie protejafi de lege atat ei, cat gi bunurile 1or, atunci cand nu au capacitate de
exerci!iu;
f) sS li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vielii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd Ii se respecte toate drepturile speciale in situafia in care sunt minori
dizabilitd!i.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrut de Zi Baraolt au
urmHtoarele obligafii:
a) sH furnrzeze informafii corecte cu privire la identitate, situa(ie familiald, sociald,
medicali gi economicd;
b) sd participe, in raport cu vArsta, situalia cle dependenlX etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
c) sd contribuie, in conformitate cu legislalia in vigoare, Ia plata serviciilor sociale
furnizate, in funcfie de tipul serviciului gi de situalia lor materiald;
d) sI comunice orice modificare intervenit5 h leg5turX cu situafia lor personald;
e) sd respecte prevederile prezentului regulament,

ARTICOLUL 7

Activitili gi funcfii

Principalele funclii a1e serviciului social ,,Centru d.e ziBaraolt" sunt urmitoarele:
a) de furnizarc a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmltoarelor activit6!i:
1,, reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiard;2. evalueazI nevoile individuale gi situa!ia beneficiarilor;
3. planificd activitd[ile/serviciile;
4, acord5 servicii de specialitate;
5. monitorizeazd evolufia beneficiarilor gi aplicarea planului lprogramului individ ualizat;
5. oferd consiliere specializatx beneficiarilor in funclie de nevoi;
7. oferd consiliere gi sprijin pdrinfilor/reprezentanfilor legali ai beneficiarilor pentru

rezolvarea unor aspecte cliverse legate de dezvoltarea copiilor gi consolidarea viegii de
familie;

B. asigurd accesul beneficiarilor la educalie informald gi nonformali;

sau Persoane cu

ffiws;;*
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g, asigur[ supraveghere $i suport in procesul de invllare;

10. facilite azd integrarea/reinteglafea beneficiarilor in cornunitate 9i in

1,L. organi zeazd activit[fi pentru petrecerea timpului liber, de recreere

L2. asigur[ activitdli de preg[tire pentru viafa independentd;

13. asigur[ alimentalia beneficiariior;

L4. asigur[ servicii de asistenfd medicald

b) de ir-,formare a beneficiarilor, potenlialilor beneficiari, autoritdlilor publice 9i publicului

larg despre domeniul sdu c1e activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activit5li:

f . intocmirea Ghidului de prezentare a serviciului;

2. elaborarea de rapoarte de activitate;

3. oferirea informafiilor pentru pagina web 9i revista D,G.A,S'P'C' Covasna'

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor gi a unei imagini pozitive a acestora, de

pro*oiure a drepttrrilor omului in generai, precum 9i de prevenire a situaliilor de

dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile, ca1'e fac parte din categoria de persoane

beneficiare, potririt scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor activitdli:

L. colaborarea cu alte institulii;
2. organrzarea unor evenimente, festivit[fi;
3, participdri la serb[ril activitdli in comunitate;

4. implicarea volttntarilor tn viala beneficiarilor'

5, clesfdgurarea activit[fii personalului centrului inbazaunui Cod de eticd;

6, incurajarea gi sprijinirea beneficiarilor d.e a-gi exprima opinia, de a face sugestii/sesizdril

reclamalii gi a sesiza orice formd d.e abuz, neglijare sau tratament degradant;

d) de asigurare a calitdtrii serviciilor sociale prin realizarea urm[toarelor activitdfi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2, realizarca de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. monitor izareaperiodicd a programelor/planurilor;

4, evaluarea gradului de satisfacfie a beneficiarilor'

e) de aclministrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin reahzatea

urm[toarelor activitdli:
1,. demersuri in ved.erea formdrii gi perfecfion[rii personalului;

2, monitor lzar ea activitdfilor;

3, efectuarea cheltuielilor pentru suslinerea funclion[rii centrului;

4. inaintarea de propuneri d.e angajare qi angajamente bugetare individuale 9i globale;

5. intocmir.u ,upoirtelor semestriale privind activitatea qi propunerea unor mdsuri de

imbunit[fire a acesteia, duP6' caz;

5. evaluarea periodicd a serviciilor.

72

I



'.,i,,

ARTICOLUL 8

i'i Structura organizatoricd, numirul de posturi gi categoriil
li.'i , r

(1) SerServiciul social ,,Centru de zi Baraolt,, are in structura de
posturi, conform prevederilor Hotrrarilor Consiliului Judefean
m.6512020, astfel:

a1) personal de conducere propriu: nu este cazul;
a2)personal de conducere din cadrul Centrului de coordonare: qef centru;
b1) personal propriu de specialitate de ingrijire gi asisten!f,, personal de specialitate qi
auxiliar: educator;
b2) personal de specialitate de ingrijire gi asistenlX, personal de specialitate gi auxiliar
din cadrul altor servicii/al centrului de coordonare: asistelt medical, asistent social,
psiholog;
c1) personal propriu cu funclii administrative, gospoclSrire, intrelinere-reparatii,
deservire: nu este cazul;
c2) personal cu funcfii administrative, gospod[rire, intretinere-reparatii, deservire din
cadrul altor servicii/al centrului de coordonare: administrator, muncitor calificat
intrefinere, bucdtar, in grijitor curdEenie, magazineq
(2) Raportul angajatlbeneficiar US (gl1,S),

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere:
a) $ef centru (112039)

Centrul de reabilitare Baraolt este condus de geful Centrului de coordonare Baraolt.
(2) Atribufiile personalului de conducere sunt:
a) asigur5 coordonarea, indrumarea gi controlul activiti[ilor desfdgurate de personalul
serviciului gi propune organului competent sancfiuni disciplinare pentru salarialii care nu
igi indeplinesc in mod corespunzltor atribufiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizdrii serviciilor sociale, codului muncii etc,;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea
implementxrii obiectivelor gi intocmegte inform[ri pe care
servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate
perfeclionare;

la programele de instruire gi

d) colaboreazd' cu alte centre/algi furnizori de servicii sociale 6i/sau alte structuri ale
societXfii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtdtirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calit5lii serviciilor, precum gi pentru identificarea
celor mai bune servicii care sH r[spundi nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmegte raportul anual de activitate;

J

gi

serviciului social, stadiul
le prezintd, furnizorului de

H{'S
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w
f) asigurd buna desflgurare a raporturilor de munc[ dintre

g) proplrne furnizorului de servicii sociale aprobarea

numlrului de personal;

h) desf[goarl activitdli pentru promovarea imaginii centrului in cornuniH]

i) ia in considerare gi analizeaz[ orice sesizare care ii este adresatd, referi lcdri

ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care i1 conduce;

j) rdspunde cle calitatea activitHlilor desfdgurate de personalul din cadrul serviciului qi

dispune, in limita competenlei, mXsuri de organizare care sd conduc5 la imbun[tXqirea

acestor activit[fi sau, dupd caz, fotmuleazd propuneri in acest sens;

k) organizeazfl activitatea personalului gi asigur5 respectarea timpului de lucru qi a

regulamentului de organizare gi funclionare;

l) reprezintd serviciul in relaliile cu furnizorul de servicii sociale 9i, dupd caz, cu

autoritdlile gi ilstituliile publice, cu persoanele fizice gi juridice din lard 9i din strlindtate,

precum gi in justilie;
m) asigur5 comunicarea gi colaborarea permanentl cu serviciul public de asistentl sociali

de la nivelul primdriei gi de la nivel judelean, cu alte institulii publice locale qi organizalii

ale societdlii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurl indeplinirea m[surilor de aducere la cunogtinld atAt personalului, cAt 9i

beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare 9i funclionare;

o) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a selviciilor sociaie;

p) alte atribufii prevXzute in standardul minim de calitate aplicabii'

q) apiicA legislalia in vigoare privind activitatea serviciilor sociale de proteclia copilului, a

,=grtu-.r1t.rt.ri d. organirare gi funcfionare a acestora, a altor oldine gi instrucliuni

referitoare la ocrotirea copiilor;
r) asigurd executarea deciziilor gi dispoziliilor D.G.A.S.P.C. Covasna gi ale Comisiei pentru

proteclia copilului Covasna;

s) rdspund.e de aplicarea hot[rArilor luate 1a nivelul Colegiului director;

t) reprezinte C.S,C. Baraolt in raport cu celelalte componente ale D.G.A'S.P.C. Covasna 9i

cu alte servicii implicate in domeuiul protecfiei copilului;

u) asigurd, in cidrul serviciului, promovarea principiilor gi normelor prevdzute de

Iegislafia in vigoare;
v) ia in considerare qi analizeazd once sesizare care ii este adresatX sau ii este tepartizatd'

de cdtre gefii ierarhici superiori, cu privire la proteclia drepturilor copilului, 1a

fur-rcfionarea C.S.C. Baraolt, inclusiv probleme financiarb 9i de resurse umane;

w) r[spunde, in cadrul C.S,C, Baraolt, de aplicarea standardelor minime obligatorii;

z) elaborea zd, in colaborare cu personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Covasna,

regulamentului/normelor de organizare interioar5, se asigurf, c[ prevederile acestuia qi a1e

regulamentului de organizare gi funclionare sunt cunoscute qi respectate de cdtre

personalul centrului de plasament gi de cdtre beneficiari;

aa)organizeazd activitatea personalului CSC Baraolt, stabileqte atribuliile acestora 9i

intocmegte figele posturilor 1or; pe care inilial le prezintd spre aprobare directorului

general;

t4
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bb) prezintd un referat directorului general al D.G.A.s.p.c.
sancfionarea acelora care comit abateri de la indatoririle p
cetdfenegti, care nu igi indeplinesc in mod corespu,zdtor
incompetenfH sau incalcl legile, regulamentele, dispo ziliil-ein vigoarej
cc) propune numirea, transferarea, promovarea, premierea sau eliberar$ nclie a
personalului complexului, printr-un referat scris;
dd) coordoneazH acfiunile destinate asigur5rii qi imbunXtXlirii condigiilor de viaf[,
sdnatate, de educare gi de preg5tire a copiilor ?n vederea integr[rii sociale gi/sau familiale;
ee) stabilegte proceduri scrise cu privire Ia prevenirea, identi f.i.carea, semnalarea, evaluarea
gi solulionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor; proceduri pe care Ie
aduce Ia cunogtinfa personalului, copiilor, familiei sau reprezentantului legal al acestora;
ff) asigurX respectarea dreptului copilului Ia educalie (ex. inscrierea copilului la gcoal5,
urmlrirea situaliei gcolare etc.) gi a dreptului de a beneficia de servicii medicale (ex.
inscrierea la medicul de familie etc.);
gg) prin toate activitdlile de comunicare intern5, promoveazd principiul muncii in echip[
ca mod de intervenlie pentru asigurarea protecfiei copilului;
hh) rdspunde, in colaborare cu asistentul social, de completarea gi pdstrarea in bune
condigii a documentelor, care privesc copiii beneficiari ai casei, de rezolvarea cu celeritate a
cazurilor noi gi de efectuarea la timp a reevaluXrii situafiei copiilor;
ii) contribuie la implementarea efectivd gi monitorizarea implementdrii planului
individual de protecfie intocmit de managerul de caz alcopilului;
jj) asigurd respectarea drepturilor legale ale copiilor gi tinerilor din evidenfa centrului de
plasament, cAt gi ale personalului;
kk) rHspunde de organizarea eficient5 a timpului liber pentru beneficiari;
11) este responsabil de efectuarea la timp a raportdrilor cdtre D.G.A.S.P.C. Covasna
(evidenfe privind copii, personalul, pontaje, acte de contabilitate etc,);
mm) elaborcazd planul de concedii de odihn[ ale personalului casei, linAnd seama de
interesele bunei desfdgurdri a activitdlii desfigurate;
nn) acordd calificative pentru activitatea profesionald desfdguratd de salariatii centrului de
plasament;

oo) intocrnegte meniul sdptdmAnal gi lista zilnicX de alimente, controleaz[ calitatea
mAncXrii gi modul de folosire a alimentelor;
pp) asigurd alimentele, imbr5cdmintele, materialele igienice gi igienico-sanitare pentru
beneficiari,
qq) propune reahzarea mXsurilor
capitale Ia imobilele aparlindtoare pi
rr) rdspunde de pHstrarea in bune
centrul de plasament;
ss) r[spunde de cheltuielile efectuate pentru susfinerea funcfiondrii centrului;
tt)inainteazd'propuneri de angajare gi angajamente bugetare individuale gi globale;
uu) prezint5 D.G.A.S.PC. Covasna rapoarte semestriale privind activitatea gi propune
m[suri de imbundtdlire a acesteia, dupd caz.

necesare pentru efectuarea reparaliilor curente gi
urm dregte r ealtzar ea acestora;
condifii a imobilelor in care igi desfdgoar5 activitatea
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vv) cunoapte gi aplic[ legislalia in

copilului;

vigoare privind promovarea 9i

ww) respectd prevederile Regulamerrtului de otganizate pi funcli

Regula,mentul/normele de organizare intern6;

zz) intocmesc rapoartele anuale privind indeplinirii programului de dezvoltare a SCM

(stadiul implementirii sistemului de control intern managerial, respectiv a standardelor

de control intern managerial);

aaa) r[spund de tealizarca mlsurilor/acliunilor

monitorizare pentru implementarea sistemului de

aprobate in cadrul comisiei de

control intern managerial in cadrul

DGASPC;

bbb) respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului 9i cea privind managementul

riscurilor.

(3) Funcqiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in condiliile legii'

(4) Candidalii pentru ocuparea funcliei de conducele trebuie sd fie absolvenli cu diplomi

de invdl6mAnt superior in domeniul psihologie, asistenld sociald gi sociologie, cu vechime

d.e minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolvenli cu diplomd de licen![ ai

inv[fdmAntului superior in domeniul juridic, medical, economic Ai al qtiinfelor

administrative, cu experienld de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanclionarea disciplinard sau eliberarea din funclie a conducdtorilor institutiei se face

in condiliile legii.

ARTICOLUL 10

personalul de specialitate de ingrijire qi asistenfi. Personal de specialitate 9i auxiliar

(1) personalul propriu de specialitate de ingrijire gi asistenld, personai de specialitate qi

auxiliar:
a) educatoL (531101);
personal de specialitate de ingrijire gi asistenf[, personal de specialitate 9i auxiliar din

cadrul altor servicii/al centrului de coordonare:

b) asistent medical (325901)

c) asistent social (263501,)

d) psiholog (263au.)
(2) Atribulii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea

prevederilor legii, a siandardelor rninime de calitate aplicabile qi a prezentului

regulament;
b) colabor eazd cu specialigti din alte centre in vederea soluliondrii cazurilor, identificdrii

de resurse;

c) monitorizeazdrespectarea standardelor minime de calitatei
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d) ,sesizeazd, conducerii centrului situafii care pun in pericol sig

situafii de nerespectare a prevederilor prezentului regulamen!
,e)''ftrtocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derula
f) face propuneri de imbundtdlire a activit[gii in vederea
respect5rii legislafiei;

ui gi

g)alte atribulii prevHzute in standardur minim de calitate aplica
(3) Atribufii specifice ale personalului de specialitate:

a) Educator:
L. Conduce programul zilnic al copiilor', alc5tuit din activitlfi educafionale gi activitdli

recreative gi de socializare.
Colaboreazh' cu specialigtii, la elaborarea, implementarea, monitorizarea Programului
personalizat de intervenlie gi tl pune in aplicare conform indicaliei primite d.e la acegtia.
Respect5 intimitatea beneficiarilor in timpul igrijirii. Cunoagte instrucliunile referitoare
la asigurarea ingrijirii gi igienei personale a copiilor, care au nevoie de ajutor.
Asigur6 supravegherea beneficiarilor pe toatd durata programului de lucru.
Sprijind 9i ajutd la menfinerea igienei personale in funclie de nevoile specifice ale
fiec5rui copil, asigurH respectarea regimului alimentar al fiec5rui beneficiar, conform
indicaliilor medicale.

6. AsigurX qi urm5regte servirea mesei in mocl exemplar, corespunzdtor binelor maniere.
7. SemnaleazH pefului de centru qi asistentei medicale orice modificare intervenitd in

starea de sdndtate a beneficiarilor.
B. lncuraje azd, gi sprijind beneficiarii sd manifeste inifiativX, s5-qi organizeze gi sd execute,

pe cAt posibil autonom, acfiuni gi activitatea coticliene, in vederea dezvoltdrii
deprinderilor de vialX autonom5.

9. Acordd sprijin suplimentar pentru beneficiarii nou intrali in institufie, conform
programului de acomodare gi semn aleazd asistentului social de caz orice problemd
intervenitd in adaptarea copilului,

10. in cazul absenlei fdrd permisiune a beneficiarului elaboreazd. impreuna cu
asistentul social un program cu m5surile ce trebuie luate in respecti vul caz.

11,. Contribuie la organizarea meselor festive cu ocazia zilelor de nagtere gi sdrbdtori
religioase,

1,2, incurajeazd beneficiarul Ia
problemelor gi sentimentelor sale
impune acest lucru, foaia despre
dosarul acestuia.

Competenle de conducere a procesului de educare:
'A Concepe, organizeazi gi desfigoarx activitrli cu gi pentru beneficiari;
,a Organizeazl gi conduce activitdfi de timp liber;
.A Stabile$te mdsuri educative propuse de specialigti;
'a Asigurd educalia sexualX, rutierd, igienicX, moral5, religioasd gi civicd a beneficiarilor;

2.

J.

4.

5.

disculii qi la exprimarea opiniilor, sugestiilor,
gi completeazd dupd caz, cAnd importanla acestora
opinia individualX a beneficiarului gi o depune la

6*-4tS
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A Informeazl beneficiarii gi asigurd sprijin in utilizarea serviciilo

comunica!ii);
A Asigura supraveghere gi sprijin in orice activitate intreprinsd in
Comunicarea cu clienti
1. Asigurd exemplu verbal, moral, 9i comportanental, fiind
, imitat de cei aflali in grija 1ui;

2. Are autoritate in relafia sa cu beneficiarii;

3. Respectd acorduri gi in[elegeri;

congtient

4. Asigura mediu afectiv, cdlduros gi tratarnent in spiritul respectului 9i demnitAlii;

5. Cunoagte gi respect[ Codul Drepturilor Beneficiarilor.

Comunicarea cu specialigtii
L. Colaboreazd, cu echipa multidisciplinar[ de la Complex de servicii comunitare pentru a

identifica gi a stabili cele mai potrivite rnetode de lumu qi mlsuri educative-instructive

in vederea eficientizdrii procesului de dezvoltare in scopul integrdrii sociale'

2. Se informeaz6,gi se consulti cu specialigtii despre situalia fieclrui copil.

Comunicarea cu familia
L. Acordd sprijin in intdrirea ieglturii cu familia;

Z. Informeazd pdrinlii in ceea ce privegte rolul confinutului PPI gi rolul care le revine in

operalionalizarea obiectivelor acestuia.

3. Organizeazi reuniuni generale in mod periodic, pentru informarea 9i consultarea

pdrinfilor.
4. Organizea zd, programe de educare a pdrinfilor, impreund cu specialigtii.

5. Consiliaz[ gi sprijind pdrinlii in funclie de nevoile pe care le au, la cerere sau ori de cAte

ori considerd cd este in beneficiul copilului gi familiei sale.

Competenfe evaluative
1. Observ[, stsdiazd. qi inregistreaz[ comportamentul copiilor;

2. Cunoaqte motivele interndrii ale fiecdrui beneficiar;

3. lntocmegte rapoarte de activitate, 1a cererea specialigtilor.

b) Asistent medical:
1. Supravegheazd starea de sdndtate a copiilor in timpul gederii la Centru de zi;

2. EfectueazI zilnic triajul epidemiologic;

3, tndrumd copii bolnavi la medicul de familie;

4. Asigtr.rd primul ajutor in caz de urgenfe;

5. Contribuie la intocmirea, implementarea gi rnonitorizarea PPI al copiilor;

6. Desfdgoard educalie sanitard pentru copii aflafi, dar gi p[ringilor in caz de nevoie,

documentat prin Rapoarte sctise, trimestrial)
7. Rdspunde de efectuarea controalelor medicale periodice obligatorii a personalului.

c) Asistent social:

f . indeplinegte atribuliile unui responsabil

ale unui manager de caz gi rdsptrnde de
de caz din protecfia special5 9i unele atribulii
cazurile copiilor beneficiari ai Complexului de
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serviaii comunitare Baraolt, gi anume:
- Casa familialX Baraolt

. :- i Centru de zi Baraolt
- Centru de reabilitare Baraolt
-' 'Centru rezidenlial pentru copii cu dizabilitdli Baraolt,

2. Asigur[ coordonarea activitxfilor legate de elaborarea gi
programelor de intervenlie specificd (pIS);
Colaboreazd cu profesionigtii care eraboreazd gi implementeazd
Intocmegte gi reactualizeazd, dosarul copilului;
Verificd trimestrial imprejurdrile care au stat la baza stabilirii mdsurilor de protecfie
special5 a plasamentului a copiilor cullfudhandicap Ia C.s.c. Baraolt.
In cazul in care, cu ocazia evaluXrii se constatd schimbarea imprejurlrilor care au stat 1a
baza stabtlirii mdsurii de protecfie speciald, pregHtegte dosareli pentru a fi prezentate in
gedin(a Comisiei pentru proteclia copilului sau in fala instanlei de judecatd in vederea
modificdrii sau incet5rii m[surii respective, in acest sens:
'{ urmiregte indeplinirea serviciilor prevdzute de planul individualizat d,eprotecfie;
'a procurd actele gi indeplinegte demersurile necesare pentru obginerea

consiml5mintelor'/acordurilor necesare prevxzute de lege;
'a intocmegte gi prezintX raportul referitor Ia ancheta psihosociald a copilului.

Raportul cuprinde date privind personalitatea, starea fizicd gi mentald u .opiI.rl.ri,
antecedentele acestuia, condigiile in care a fost crescut gi in care a trdit, orice alte
date referitoare la crepterea gi la educarea copilului, propunerea unei mlsuri de
protecfie speciald a copilului gi pozifia copilului cu privire la m5sura propusd;A dosarul va cuprinde planul de servicii intocmit de serviciul public de asistenfd

^ 
social5 qi punctul de vedere al autoritifilor publice locale competente,

In cazul in care, cu ocazia evalulrii constatf, c[ imprejurdrile care au stat la baza
stabilirii misurii de protecfie special5 de plasament Ia serviciile de tip rezidenfial nu s-
au schimb at, pregdtegte dosarele pentru a fi prezentate in gedinla Comisiei pentrg
proteclia copilului in vederea menfinerii m[surii de proteclie, respectiv prezintd,
dosarul directorului general adjunct in domeniul protec(iei drepturilor copilului pentru
vizarc,

B' Prezintd cazul copilului care benef iciazd, de serviciile C.S.C. Baraolt i1 fala Comisiei
pentru protecfia copilului in vederea menfinerii, modific[rii sau revocdrii mdsurii de
protec[ie.

9. UrmHregte executarea hotdrArii luate de comisie sall a sentinfelor civile emise de
instanlele de judecatd.

10. In cazul copiilor orfani sau semiofiani, anunf5 comisia de inventariere gi colaboreazd
cu aceasta in vederea inventarierii bunurilor copilului.

11.. Contribuie la intocmirea, implementarea efectivd gi monitorizarea implementdrii
planurilor individualizate de protecfie, a programelor personalizate de intervenlie gi a
programelor de intervenfie specificd ale beneficiarilor.

12, Respecti procedurile gi cerir-rfeIe speciale referitoare la instrumentarea cazurilor gi
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intocmirea dosarelor pentru copiii care beneficiazl de serviciile

reabilitare.
1"3, DeterminS pozifia copilului capabil de discerndmant cu privire

asigurAnd cunoa$terea de cdtre acesta a situafiei sale de fapt 9i de

1.4. Depune diligenlele necesare pentru clarificarea situafiei copilului, in pentru

inregistrarea tardivl a nagterii, conform Legii m.1,191L996'

15, Acordd asistenlX gi sprijin pXrinfilor copilului pentru a preg5ti revenirea acestuia in

mediul sdu familial, colabor eazd cu pdrinlii copilului gi ii informeazd despre situalia

copilului.
16. Colaborcazd. cu D.G.A.S.P,C, din alte judefe, cu autoritdlile tutelare, organele de

polilie, prim6rii, servicii publice de asistenld sociall gi atte institulii de specialitate.

17. line evidenla clard gi la zi a cazurilor pe care le instrumenteaz6, intocme$te la termen

raportdrile solicitate in domeniu.

1,g. Respect5 confidenlialitatea datelor gi informaliilor referitoare 1a copii, cu care vine in

contact in cursul efectu[rii atribuliilor de serviciu,

L9, Respect6 termenele de rdspuns la solicitdrile clienfilor, autorit[lilor, direcliei.

20, Cunoagte gi aplicd legislalia in vigoale privind promovarea 9i proteclia drepturilor

copilului.
2j", Ideltifici riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale 9i specifice aferente

serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desf[goarI activitatea.

22. Sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/ biroului/compartimentului

cu privire 1a riscui identificat.

23. particip[, impreun[ cu responsabilul de riscuri la analizarea 9i evaluarea riscului

identificat.
24. Respectl qi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului 9i cea

privind managementul riscurilor Respect[ prevederile Regulamentului de organizare 9i

funcfiolare a Direcfiei, ale Regulamentului de organizare internd si a Complexului

Baraolt.

Alte sarcini
1". Are obligafia sX intrefina, sd verifice gi sd rSspundd de bunurile materiale puse 1a

dispozilie de cdtre institulie in vederea desf[gurlrii activitXgii sa1e.

2, Completeazd condica de prezenli Ia sosire gi Ia plecare'

3. Respect[ integral programrll de lucru; p[rdsirea centrului va avea loc doar in baza

acordului verbal al gefului de centru.

4, RespectS confidenlialitatea datelor primite despre beneficiari.

5, Consumul de bHuturi alcoolice este strict iuterzis in timpul orelor de program.

6. Cunoagte procedurile prevdzute de Standardele Minime Obligatorii.

7, Participd la toate gedinlele obligatorii la care prezenla lui se cere.

8, Se oblig[ sd efectueze controale a1e stirii de sXnitate fizicd si psihicd (conform

normelor in vigoare).

9. Respect[ relaliile de subordonale stipulate prin prezenta fig[ de post'



it

10, Depune diligenfe pentru a indeprini sarcinile de serviciu in
in scopul bunei colaborHri cu tot personalul.

11. Participd Ia cursurile de perfecfionare.
12, Cunoagte gi aplicd prevederile Legii m, 27212004 privind prJ

drepturilor copilului, respectiv prevederile Convenliei oNU cu

Delegarea de atribufii: in caz d.e abse.fd motivati din
delegdri), sau in caz de concediu de odihnd atributiile
desemnat[ de geful ierarhic superior.

sPrl

(in caz de boali gi concediu de
a primit un exemplar din Figa

institufie (cursuri, seminarii,
vor fi indeplinite de persona

copilului, ratificatx prin Legea nr, lgl1,g9o, gi ale celorlalte acte
materie la care RomAnia este parte.
Cunoagte gi aplicd prevederile Ordinului nr. 2512019 de calitate pentru serviciile
sociale cv cazare, organrzate ca centre rezidenfiale pentru copilul separat temporar sau
definitiv de pdrinlii sdi.
Respectd prevederile Regulamentului de organi zare gi funclionare a Direcfiei, de
Regulamentul de organizare interni, precum gi de prevederile Codului de Conduitd a
personalului contractual.

15. lnlocuiegte geful de Complex de servicii comunitare
odihnd). Cunoagte atribufiile gefului de Complex,
Postului.

16' Indeplinegte orice alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele
prevederilor legale.

17' Identific[ riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale qi specifice aferente
serviciulu ihirouluilcompartimentului unde-gi clesfdgoard activitatea.

1B' Sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/bir.oului/ compartime.tului
cu privire la riscul identificat.

19' ParticipX, impreun5 cu responsabilul de riscuri 7a anahzarea gi evaluarea riscului
identificat.

20' Respect[ 9i aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului gi cea
privind managementul riscurilor.

ile
IN

13.

1"4.

Atribuliile responsabilului de riscuri de la nivelul serviciului:
1' Identificd gi evalueazd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi

specifice aferente serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desf[goarX activitatea;
2. lntocmegte registrul de riscuri la nivelul serviciului lbirouluilcompartimentului;
3' Respectx gi aplic5 procedurile proprii ale serviciului&iroului/compartimentului gi cea

privind managementul riscurilor.

d) Psiholog:
1" Evaluarea gi urmirirea clezvoltdrii psihologice, investigarea gi psihodiagnosticul

tulbur5rilor psihice la copii aflafi in Complexul de servicii comunitare Baraolt,
efectuarea reevaludrii copiilor.

2' intocmirea rapoartelor privind starea gi evolu(ia fizicd,,intelectuala gi psihicx a copiilor
aflali in Complexul de servicii comunitare Baraolt.

2t



Ĵ. Evaluarea gradului de discerndmAnt

componente psihologice pentru copii

Baraolt,

gi alte evaluHri in situ

aflali in Complexul de

4. Educalie pentru sdn5tate, plomovalea sdnXtdfii gi a unui stil de

Complexul de servicii comunitare Ilaraolt,

b, Consiliere periodica cAt gi in situalii d.e crizd, terapie suportivd, dezvoltare pdfronal[

pentru copii aflali in Complexul de servicii comunitare Baraolt. Terapii de scurtd

dtrrata locahzate pe problemd, reeducare gi recuperale (individuale, de grup) pentru

copii aflali in Complexul de servicii comunitare Baraolt.

iniervelgii specifice, dezvoltare personalX pentru copii cu nevoi speciale din

Complexul de servicii comunitare Baraolt.

Managementul conflictului, mediere pentru copii aflali in Complexul de servicii

comunitare Baraolt.

B. Managementul conflictului, mediele pentru personalul din Complexul de servicii

comunitare Baraolt.
g. Jine evidenla clar[ 9i la zi a cazurilor pe care le instrurnenteazd.

ARTICOLUL 11

personalul administrativ, gospodirie, intrelinere-reparalii, deservire

personalul admilistr.ativ asigurd activitdfile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenanfI, achizifii etc.
personalul administrativ este asigurat din structura Complexului de servicii comunitare

Baraolt gi este format din:

a) administrator (515104)

b) murlcitor calificat intrelinere (7 21,424)

c) bucltar (512001)

d) ingrijitor cur[fenie (911201)

e)magaziner (432102)

a) Administrator:
Atribuliile administratorului sunt:

1. primegte gi elibereazd materialele gi alimentele, le pdstreazd'in magazie gi line evidenla

lor conform normelor legale.

2. Se ingrijegte ia buna pdstrare a materialelor gi la conservarea alimentelor aflate in

gestiunea sa.

3. intreline in perfect5 cur5lenie magazia
4. La primirea bunurilor contr oleazd dacf, acestea corespund datelor inscrise in actele

insogitoare, sI identifice viciile aparente qi sf, semneze primirea bunurilor.

5, line la zi evidenfa cantitativl a materialelor gi alimentelor. VerificX existenla stocurilor

de gi materiale in magazie.

6.

n
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'6; verificd la fiecare sfdrgit de lund gi ori de cate ori este necesar, dacd
:.,,cor€spund cu evidentele serviciului financiar gi contabilitate,

acord.

7. Eliberarea bunurilor se face de cdtre gestionar in cantitatea gi
specificate in actele de eliberare. se interzice eliberarea de bunuri
verbale sau provizoriu.

B. Gestionarul este obligat sX completeze actele cu privire la operaliile din gestiunea sa, sX
inregistreze in evidenfa tehnico-operativd a locului de depozitare, operafiile de primire
gi cele de eliberare a bunurilor. Actele de primire sau de elaborare a bunurilor se trimit
sau se predau de gestionar compartimentelor de resort, la termenele gi in condiqiile
stabilite de dispoziliile in vigoare.

9, Gestionarul este obligat sX prevind sustragerea bunurilor gi orice formd de risipi, s[ le
fereasci de degradare gi sX le pXstreze potrivit prescripliilor tehnice qi celor igienico-
sanitare, sd controleze termenul de garanlie permanent.

L0. ParticipX gi r5spunde de inventarierea bunurilor pe care le gestioneazd, la termenele gi
in condigiile stabilite de normele in vigoare.

11. lntocmegte Figa de inventar cuprinzAnd bunurile predate grupelor, bucXt[riei, centralei
termice, spdlXtoriei, ingrijitoarelor de curifenie, conducdtorului de auto gi predd pe
bazd, de bon de transfer.

12. Asigurd' aprovizionarea cLl alimente, materiale, imbrlcdminte necesare copiilor,
respectAnd contractele incheiate de D.G.A.S.p.C,

13. Predd la timp facturile primite la D.G.A.S.P.C., pe bazd, de Caiet de evidenld a
facturilor.

1,4.in caz d'e absenfd - concediu de boala, concediu de oclihni - predd gestiunea in forme
legale persoanei desemnate,

l'5.Urmdregte ca alocalia pentru alimentelzi precum suma destinatd lcopillan si fie in
limitele admise de lege.

16. Identific5 riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice aferente
serviciuluiibiroului/compartimentului und e-gi desfdgoari activitatea.

17, SesizeazH responsabilul de liscuri de la nivelul serviciului/birouiui/ compartimentului
cu privire la riscul identificat,

18. Participd, impreun5 cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat.

1"9, Respectd gi aplicd procedurile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului gi cea
privind managementul riscurilor.

b) Muncitor calificat intrelinere:
1., AsigurX exploatarea instalafiei de incdlzire centrali gi prepararea apei calde.
2, Verificd zilntc starea de funcfionare a centralei termice, conductelor de apd rece gi

cald6.

3. in ca, de defecliune anun![ geful c1e centru sau inlocuitorul acestuia.
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4.

h

6,

7.

B.

9.

10.

11,,

1.2.

inregistreaz[ evenimentele importante legate de funcfionalea

Registrul special destinat acestui scop.

,Verific[ consumul de ap6 caldd zilnic dac[ sunt economice' 1

inregistreazd gi fine evidenfa consurnului lunar de ape, Saze c

apometrului qi gazelor de cdtre furnizori.

Verific[ temperatura camereior, apei, menlinAnd temperatura la nivel optim'

Tine la zi curdlenia la central[ termic[.

Transport[ probele de laborator, ridic[ rezultatele.

Ridicd medicamentele prescrise de medic de Ia farmacie.

in ca, de nevoie ajutd la transportarea alitnentelor, materialelor'

Rdspunde c1e cur[lenia curfii, de siguranla juclriilor, aiutd. Ia scoaterea copiilor in

gradind, depoziteazX in 1oc sigur jucariile, mobilierul din grddina.

13, Controleazdqi observd permanent starea de funclionare a aparatelor folosite in centru,

anunld geful centrului gi administratorul in caz de defecliune.

14. Controleazd. starea clddiriilor qi inclperilor, anunfd geful centrului gi administratorul

de eventualele reparalii necesare.

15. Efectueazf, orice reparafie, ce poate fi efectuat la centru (nu necesitl reparalie de

specialigt).

rc, lacerel.ea gefului de centru ajutd 1a casa familial5, cAnd este nevoie. Indeplinegte orice

alte atribulii dispuse de conducerea institufiei, in limitele prevederilor legale.

17. insofeste copii la gradinifd.
18. Respect[ prevederile Regulamentului de organizare qi funclionare a Direcfiei, de

Regulamentul de organizare internd, precum gi de prevederile Codului de Conduit[ a

a personalului contractual'
19, lri caz denevoie conduce autoturismul centrului (lipsa goferului, urgenle)

20. identific[ riscurile, care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice aferente

serviciglui/biroului/compartimentului unde-gi desfigoard activitatea.

21.. Sesizeaz[ responsabilul d.e riscuri de la nivelul serviciului/biroului/compartimentului

cu privire la riscul identificat.
ZZ. paiticipl, impreun[ cu responsabilul de riscuri la analizarea 9i evaluarea riscului

identificat.
23, Respect[ gi aplicd proced.urile proprii ale serviciului/biroului/compartimentului qi cea

privind managementul riscurilor.

c) Bucitar:
1.. Participd la intocmirea meniului gi Listei zilnice de alimente, semneaz6, zilnic lista de

alimente.
Z. Solicit[ cantitatea necesari de alirnente conform gramajului 9i num[rului de copii

prezen!i zilnic.
3, Primegte alimentele de la magazioner, calitativ 9i cantitativ.

4, Pregltegte hrana copiilor la timp gi in bune condifii.

.),
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4:

' 
,,:

servegte masa copiilor, rdspunde ca persoanele strdine sa nu
RXspunde de cantitatea gi calitatea hranei, conform raliei alimenta
scop este obligatd sd cunoascH raliile arimentare gi regulite de
pentru copii, gi preparatele dietetice recomandate.
R5spunde de starea de curdlenie a bucdt5riei, veselei frigiderului gi
care-l are in primire, intocmegte graficul de temperatur5 a frigiderulrl.\qi,*f ii. Li
Asiguri respectarea regulilor de igiena in folosirea alimentelor gi in"iinlpui
servegte masa copiilor.

8. spald gi dezinfecteazd vasele gi depozite azdin condilii igienice.
9' Este obligatd de a purta uniforma stabilitd prin instrucfiunile in vigoare.
10. Este obligatd de a respectX igiena personald,
11.. Pdstreazd,probele de alimente conform legilor in vigoare
12' Indeplinegte orice alte atribulii dispuse de conclucerea institufiei, in limitele

prevederilor legale.
13. RespectX prevederile Regulamentului de organizarc gi funcfionare a Direcfiei, de

Regulamentul de organizare intern5, precum gi de prevederile Codului de Conduitl a
personalului contractual.

14, Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice aferente
serviciulu ilbir ouhtilcompartimentului unde-gi desfXgoard activitatea,

15. Sesizeaz[ responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/ biroului/
compartimentului cu privire la riscul identificat.

16. Participd, impreunX cu responsabilul de riscuri la analizarea gi evaluarea riscului
identificat.

1'7. Respectd 9i aplicl procedurile proprii aie serviciului&iroului/compartimentului gi cea
privind managementul riscurilor.

d) ingrijitor curi[enie:
1,, Efectuarea curdleniei zilnice gi dezinfecliei la Centrul reziden[ial, anexele de la

Centrul dezi, coridoare, izolator, birouri.
2. Efectuarea curdleniei generale sdptXmAnale gi a curdfeniei, dezinfecfiei lunare,

terminale.
Cunoagterea modului de folosire a substanlelor dezinfectante folosite.
inregistrarea manevrelor de dezinfecfie, cureEer'rie in Caietul destinat acestui scop,
ingrijegte gi rdspunde de obiectele de inventar gi de materialele puse Ia dispozifie.
In caz de nevoie ajutd la alimentafia, supravegherea copiilor, insolegte copii Ia ex. de
specialitate, spital, ajut[ la scoaterea copiilor in curte, la indicalia qefului de centru.
AsigurX respectarea condiliilor igienico - sanitare in tot cursul activit5fii ei.
Este obligatd de a purta uniformi stabititd prin instrucliunile in vigoare.
Respect[ prevederile Regulamentului de orgar-ri zare qi funcfionare a Direcfiei, de
Regulamentul de organizare internX, precllm gi de prevederile Codului de Conduitl a
a personalului contractual.

i:

7.
cAt

J.
/
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5.

5.

n

8.

9,
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10. in lipsa muncitorului calificat (concediu, boald) controleazd centrala

curtea, insolegte copii 1a grldinifd.
11. Ridic[ medicamentele prescrise de rnedic de la farmacie.

12. Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale qi

serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfHgoarX activitatea.

13. Sesizeazd responsabilul de riscuri de 1a nivelul serviciului/biroului/ compartimentului

cu privire la riscul identificat,
14, Particip[, impreun[ cu responsabilul de riscuri la analizarea qi evaluarea riscului

identificat.
L5, Respectfl gi aplicX procedurile proprii ale serviciului/biroului/compaltimentului 9i cea

privind managementul riscurilor.

e.) Magaziner:
1,, Primegte gi elibereaz5 materialele gi alimentele, le pdslreazl. in magazie 9i gine

evidenla lor conform normelor legale.

Z, Se ingrijegte la buna pdstrare a rnaterialelor gi la couservarea alimentelor aflate in

gestiunea sa.

3. intreline in perfectd cur[lenie magazie.

4, La primirea bunurilor controle azh. dacd acestea corespund datelor inscrise in actele

insofitoare,sI identifice viciile aparente gi sI semneze primirea bunurilor.

5. Jine la zi eviden[a cantitativd a materialelor si alimentelor. Verificd existenfa

stocurilor de gi materiale in magazie.

6. Verific[ la fiecare sfArgit de lun[ gi ori de cate oli este necesar, soidurile cantitative.

7, Vliberarea bunurilor se face de cdtre gestionar in cantitatea si calitatea si sortimentele

specificate in actele c1e eliberare. Se interzice eliberarea de bunuri pebaza de dispozilii

verbale sau provizoriu.
8. Gestionarul este obligat sa completeze actele cu privire 1a operalii1e din gestiunea sa,

sX inregistreze in evidenta tehnico-operativa a locului de depozitare,operaliile de

primire si cele de eliberare a bunurilor'. Actele de plimire sau de elaborare a bunurilor

se predau de gestionar administratorului.
g, Gestionarul este obligat sa prevind sustragerea bunurilor 9i orice forma de risipd, s5le

fereascd de degradare gi sd le pdstreze potrivit prescripliilor tehnice 9i celor igienico-

sanitare, sd controleze termenul de garanlie permanent.

10. Particip[ si raspunde de inventarierea bunurilor pe care le gestioneazd,la termenele qi

in condigiile stabilite de normele in vigoare.

11. in caz d,e absenli - concediu de boala,concediu de odihnl - pred6 gestiunea in forme

iegale persoanei desemnate.

intocmeste necesarul de bunuri si alimente si preda'administratorului.

intocmeste Lista zilnica de alimente.

Identific[ riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale 9i specifice aferente

serviciului/biroului/compartimentului unde-$i desfdqoarI activitatea.

Sesizeazd responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroului/compartimentului
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i; i cu pxivire la riscul identificat.

16. Particip[, impreunH cu responsabilul de riscuri la analizarea
identificat.

'"':17. Respecti gi aplicH procedurile proprii ale serviciului/biroului/com
privind managementul riscurilor.

Responsabilitnli pe linie de protecfia muncii
1,, lnsugegte gi respect[ normele gi instrucliunile de Proteclia Muncii qi m[surile de

aplicare a acestora contribuind la preintAmpinarea gi inIatul'area oricdrui situatii care
ar putea pune in primejdie institufia sau integritatea angajafilor.

2, in cazul producerii unor accidente de muncd sau de altX naturX petrecute in timpul
orelor de program intervine obligafia de a anunfa imediat geful direct (sau locuitorul,
in lipsa acestuia) gi institu(iile competente. (pom pieri, salvare, polifie)

3' Are obligalia sI intrefind, sX verifice gi sd rdspundd de bunurile materiale puse la
dispozifie de cAtre institufie in vederea desfdgurdrii activiti[ii sale.

Responsabiliteti pe linie de condifii de munci:
1. Completeazd condica de prezenfl la sosire gi plecare,
2. Respectd integral programul de lucru; pXrdsirea centrului va avea loc doar in baza

acordului verbal al qefului de centru.
3. Respectd confidenfialitatea datelor primite despre beneficiari.
4. Respectd locul desemnat pentru fumat din incinta institufiei.
5. Consumul de bduturi alcoolice este strict interzis in timpul orelor de program.
6, Cunoagte procedurile prevdzute de Standardele Minime Obligatorii.
7, Cunoaste Misiunea Centrului, Metodologia de organizare gi Functinare, Codul Etic,

Normele Interne de funcfionare a centrului.
8. ParticipH la toate gedinlele obligatorii la care prezenla 1ui se cere,
9. se obligH sd efectueze controale aIe stdrii de sindtate fizicd

normelor in vigoare).
L0, Respect[ relafiile de subordonare stipulate prin prezenta figd
11. Depune diligen(e penrtu a indeprinii sarci,ile de serviciu in

gi in scopul bunei colabordri cu tot personalul.
12. Particip[ Ia cursurile de perfecfionare.
13. Asigurd curdfenia zilnici a incdperilor institufiei, dezinfectia zilnicd,lsdptdmdnalill

lunar[, conform normelor legale.
14. Spald rufdria folositd de copii din Centru d.e zi,
15. fndeplinegte orice alte ,trit rgii dispuse de conducerea

prevederilor legale.
16' Respect[ prevederile Regulamentului de organizare gi funcfionare a Direcfiei, de

Regulamentul de organizare internX, precum gi de prevederile Codului de Conduitd a
personalului contractual,

17' Identificd riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale gi specifice aferente
serviciului/biroului/compartimentului unde-gi desfdgoard activitatea.

gi psihicd (conform

de post.
spiritul muncii in echip5

institufiei, in limitele
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18. Sesizeaz[ responsabilul de riscuri de la nivelul serviciului/biroul

cu privire la riscul identificat.

19. Participd impreunH cu responsabilul de riscuri la analizarea

identificat.
20, RespectH gi aplicX procedurile proprii ale serviciului/biroului/comp

privind managementul riscurilor.

ARTICOLUL12
Finan[area centrului

(1) in estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea

resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel pulin 1a nivelul standardelor minime de

calitate aplicabile.
(2) Finanlarea cheltuielilor centrului se asigtrrd, in condiliile legii, din urm[toarele surse:

a) bugetul local al judefului;
b)bugetele locale ale comunelor, oragelor 9i municipiilor;

c)bugetul de sta|
d) donalii, sponsorizdri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice din

fard qi din strdin6tate;

e) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile;

f) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislafia in vigoare.
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